Datenschutzgarantie:

Transparenz

www.zk -gmbh.ch ist ein Angebot der Firma ZK GmbH, CH-5210 Windisch. Der Internet-Auftritt
respektiert die Privatsphére seiner Nutzerinnen und Nutzer. Die Firma ZK GmbH, CH-5210 Windisch
behandelt ihr Gberlassene Daten streng vertraulich und schiitzt die Interessen der Nutzerinnen und
Nutzer. Personliche Daten werden weder an Dritte verkauft noch weitergegeben. Wir bemihen uns,
die Datenbanken mit allen sinnvollen Mitteln vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor
Falschung zu schitzen.

Nutzungsdaten

Grundsatzlich kdnnen Sie unsere Internetseiten aufrufen, ohne Angaben zu lhrer Person machen zu
muissen. Beim Besuch registrieren unsere Webserver unpersénliche Nutzungsdaten. Die Logfiles
geben Auskunft tber lhre IP-Adresse, die zuletzt besuchte Seite, den verwendeten Browser, Datum,
Uhrzeit und die angeforderte Datei. Wir kénnen diese anonymen Daten intern auswerten um Trends
zu erkennen, Statistiken zu erstellen und unser Online-Angebot laufend zu verbessern. Gleichzeitig
achten wir streng darauf, dass Nutzungsdaten nicht mit persénlichen Daten verknipft werden.

Personliche Daten

Wenn Sie auf unseren Internetseiten besondere Angebote nutzen werden Sie eventuell aufgefordert,
personliche Angaben zu machen. Dies geschieht etwa dann, wenn Sie bei uns Online bestellen oder
den Newsletter abonnieren. Wenn Sie im Shop etwas bestellen, bendtigen wir von lhnen zusétzliche
Angaben, namentlich lhren Namen, die genaue Postadresse und Ihre persdnliche Email-Adresse.
Wenn Sie sich entscheiden, uns zu speziellen Zwecken persénliche Daten zu Uberlassen, behandeln
wir diese Informationen geméss geltendem Datenschutzgesetz. Die Firma ZK GmbH, CH-5210
Windisch verpflichtet sich, personenbezogen Daten sorgfaltig, d.h. ausschliesslich flr die angezeigten
Zwecke zu verwenden.

Sie haben die Mdglichkeit, die uns anvertrauten Daten zu korrigieren, I6schen zu lassen oder auf eine
Kontaktaufnahme (insbesondere durch Emails) zu verzichten. Eine Registrierung kann jederzeit
rickgangig gemacht werden. Das Ldschen der Daten, resp. die Deaktivierung einer Registrierung,
erfolgt nicht automatisch, sondern nur auf Gesuch hin. Entsprechende Wiinsche werden nur schriftlich
(Email, Fax oder Post), aber nicht telefonisch entgegengenommen.

Eigene Cookies

Zur Verwaltung der Online-Bestellung und zur Feststellung der Beliebtheit einzelner Themenbereiche
kénnen die Online-Titel Cookies verwenden. Diese auf Ihrer Harddisk gespeicherte Textfiles enthalten
keine persodnlichen Daten, erleichtern lhnen aber die Nutzung unserer Internetseiten.

Man unterscheidet zwischen Cookies, die nur so lange aktiv sind, wie der Browser gedffnet ist, und
solchen, die dauerhaft auf der Harddisk gespeichert werden. Permanente Cookies, die mit
persdnlichen Daten verknlpft werden kdnnen, sind laut Datenschutzgesetz nur zulassig, wenn die
Nutzerinnen und Nutzer ihre Einwilligung zur Verwendung erteilt hat. Wir respektieren diesen
Grundsatz.

Wie man Cookies ausschaltet, respektive deren Annahme verweigert, entnehmen Sie bitte den
detaillierten Angaben ihres Aktuellen Browsers.

Finanzdaten

Wenn Sie uns Ihre Finanzdaten fiir von lhnen gewlinschte Zwecke (Bestellungen etc.) anvertrauen,

werden diese Daten von uns sorgféltig behandelt und ausschliesslich zu Abrechnungszwecken
gespeichert, und nach dem Gebrauch geléscht.



Auskunftsrecht

Gemass Datenschutzgesetz haben Sie ein Recht zu erfahren, ob wir persénliche Daten tber Sie
speichern und wenn ja, welche. Auch haben Sie das Recht, falsche Angaben zu berichtigen. Damit
diese Auskunft nicht an fremde Personen gelangt, ist sie schriftlich sowie unter Beilegung einer
Ausweiskopie der betroffenen Person anzufordern.

Notwendige Anderungen

Angesichts der rasanten technischen Entwicklung im Internet baut die Firma ZK GmbH, CH-5210
Windisch lhre Website laufend aus. Parallel dazu Gberprifen wir periodisch, ob im Bereich des
Datenschutzes Erganzungen oder Anpassungen notwendig sind. Allfallige Anderungen werden wir an
dieser Stelle publizieren.

Windisch, 2. November 2004
ZK GmbH, Renato Zumsteg



